10.

11.

Conditions Générales de Location

Prise du logement entre 16H00 et 20HOO le jour d'arrivée (en cas d'arrivée apres
20HO00 merci de nous en avertir en amont) et restitution avant 10HO0O le jour du
départ. 2 nuitées minimum. Nous faisons tout notre possible pour satisfaire votre
demande de logement réservé. Cependant, notez que l'attribution exacte n'est
pas garantie. Des ajustements peuvent étre nécessaires selon la disponibilité et
les besoins du camping. Merci de votre compréhension

La réservation est effective apres :

- Réception des arrhes - 30% du montant de votre séjour - paiement en ligne
via le logiciel de réservation du site internet.

- En cas d'impossibilité d'un paiement en ligne ( exemple: personne ne
disposant pasd'internet...)Le versement des arrhes devra étre effectué par
virement bancaire. ATTENTION, nous devons recevoir votre virement
bancaire 2 jours maximum aprés votre demande de réservation, auquel cas
la réservation ne sera pas effective.

- Réception de la confirmation de réservation par émail

Les arrhes seront uniquement remboursées en cas d’annulation UN MOIS avant la
date de votre séjour.

En cas d’interruption durant votre séjour il n’y aura aucun remboursement.

Le solde restant de votre séjour et la caution (300 €) sont a régler le jour de votre
arrivée. La caution vous sera restituée en fin de séjour apres état des lieux de la
location. Pour tout objet cassé ou manquant, le loueur se réserve le droit de
conserver tout ou une partie de la caution a la hauteur des dégéts engendrées.
Modalité de reéglement : carte bancaires, espéces.

Il ne sera consenti aucune remise pour une arrivée tardive ou un départ anticipé.
Tous jour réserveé sera dq.

Le prix de locations comprend Ueau, le gaz, 'électricité, la climatisation, le parking
pour un véhicule. Véhicule supplémentaire, remorque, bateau : 5€ par jour.

Nos locations contiennent tout le matériel de table, de cuisine, de froid, de
couchage, et serviettes de bains, les logements ne sont pas équipés de télévision.
Le matériel de nos locations fait 'objet d’un inventaire affiché a Uintérieur de la
location (si vous ne disposez pas de cet inventaire vous pouvez le réclamer a la
réception).

Notre pack sérénité est automatiquement ajouté a votre réservation et contient (le
ménage de fin de séjour, les draps de lits et les serviettes de toilettes)



12.

13.

14.

Le locataire est responsable de tous les dommages survenant de son fait ou des
personnes partageant le méme logement. Il sera tenu de remplacer les objets
manquants ou détériorés. En cas de dégats engendrées par votre animal, le
camping se réserve le droit de conserver tout ou une partie de la caution a hauteur
des dégats occasionnés.

Les clients devront respecter les conditions d’hygiene, ils devront surveiller leurs
enfants et respecter toutes les consignes de sécurité affichées. Il est strictement
interdit de fumer dans les LOGEMENTS.

Les chiens sont les bienvenus au camping y compris dans les mobil home et
chalet.



